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1 听说考试注意事项 

 
1.1. 试音  

 
佩戴耳机时，话筒应略低于嘴巴，距离嘴巴约 2-5cm,不要靠着嘴巴

（会有吹麦），不要用手去捂麦克风（会有回响）。 

 

 

 
 

 

 

1.2. 答题  

 
（1）录音音量不宜过小或过大！音量过小时，会因发音不清楚，导

致低分，甚至零分；音量过大时，语音由于超过电脑录音上限而出现严

重失真，导致低分，甚至零分。  

（2）把控好时间，作答时间和准备时间不要搞混，根据答题一步步

进行即可。  
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（3）英式发音和美式发音不影响评分。  

（4）口头回答时建议不要使用超纲词。  

（5）答题结束但录音进度条没走完的情况下请保持安静，保证

整个录音音频只有跟题目有关的内容。  

（6）答题过程中，重复读单词可能会影响得分。  

（7）点击录音后就不能说不相关内容，完成试卷后再放下麦克

风。录音过程中取下麦克风可能会收录杂音影响评分成绩。  

 

1.3. 浏览器  

 
推荐使用 QQ浏览器或 360 极速浏览器。  

 

 

2 系统概述 

 
上海高考外语听说测试采用人机对话考试的形式，为了方便让

高 考报名的考生能随时随地在考试前一两个月进行正式考试环境

的熟悉， 根据上海市教育考试院的需求，结合上海市高考外语机考

系统开发本系 统。  

关于文档中部分术语的约定：考试模拟系统：“上海市教育考

试院外语听说测评在线考试模拟系统”，以下简称“考试模拟系

统”，考生通过浏览器访问，其中包含：考试模拟、模考记录、模

考通知、个人信息编辑等功能。  
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3 考生端 

 
3.1. 登录  

 
 （1）考生打开浏览器，输入模拟考试网址，进入考试模拟系统；

考生通过在“上海市高考报名系统”中使用的【高考报名号+高考

报名密码】的方式登录系统。  

 

  

（2）考生如果忘记密码，可以点击“忘记密码”进行修改，输

入报名号+手机号，考生输入手机号码之后，点击【获取短信验证码】，

系统将会给该手机发送 6位数字验证码；发送验证码有 60s 的倒计

时，倒计时结束，可以点击【重新发送验证码】来获取新的验证码。 
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3.2. 首页  

 
（1）考生成功登录“考试模拟系统”后，进入【首页】，在该

页面可以看到考试院发布的模拟考试及相关信息，点击“开始模考”

进入答题页。 
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3.3. 浏览器设置 
 

（1）进入模考页面，会显示“使用您的麦克风”提示，需要点 

击允许，并点击页面中的“知道了”关闭提示页面。  

 

（2）如果出现异常情况，系统不能正常录音，会显示如下提示，

点击《操作说明》可以下载对应的说明文件，可以按照文件中的提

示说明进行操作设置： 

 



— 7 — 

点击《操作说明》可以下载如下说明文件，按说明内容进行设

置。 
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3.4. 设备检测  

 
(1) 考生进入【模考页面】，首先根据页面提示，进行耳机和麦

克风的设备检测，考生根据系统提示音完成设备检测。  
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(2) 考生可以点击试音内容后的“播放”按钮，试听试音内容； 

试听的过程中，可以拖拽页面右下角的耳机音量条，调节耳机音量；

也 可以点击“开始录音”按钮，直接进行录音检测环节。 
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(3) 考生根据系统提示进行录音。录音过程中，系统会显示录

音波形图。  
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(4)录音结束后，页面会显示“清晰”、“不清晰”、“录音回

放”的按钮；点击“清晰”按钮，进入【答题页面】；点击“不清晰” 

按钮，页面切换回试音页面；点击“录音回放”按钮，可重听录音内

容。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



— 12 — 

3.5. 模考答题页面  

 
（1）考生进入【答题页面】，右侧显示考生相关信息；左侧显示 

答题内容；底部显示答题状态；试题答题指导等内容，都通过自动播

放 视频的方式呈现。 

 

      （2）答题准备时，底部会显示准备时间倒计时。 
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(3)答题中时，会显示录音进度条和倒计时。    
 

 

 

(4)每完成一大题，会有 10秒钟的休息时间。  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



— 14 — 

(5)考生答题结束之后，会自动上传模考结果。  
 

 

 

(6)考生模考结果上传完成后，会显示本次模考的结束页。  
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3.6. 模考结束页面  

 
（1）完成考试后，显示结束页面，显示等级成绩，点击“结束 

考试”按钮，可跳转到考生【首页】；点击“再考一次”，可切换到设 

备检测页面，重新考试。  
 

 

（2）整个模拟考试过程完成，考生可以退出后返回【首页】。 

3.7. 模考记录  

（1）【模考记录】中会记录考生参加模考的情况，并保留对应 

的模考次数、模考成绩、模考时间和模考报告。  

（2）点击“查看”按钮，可以查看对应模考的报告内容。在

有 效期的模考，考生可以点击“模考”进入【答题页面】。  
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（3）模考报告中显示各题型的等级成绩，并显示 Speaking  
 

Section A和 Speaking Section B的详细成绩情况，并可以听到自己的 

录音回放：  
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3.8. 通知中心  

 
（1）【通知中心】点击可以查看考试院发送的通知。  
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（2）在【通知中心】点击单条通知，可以进入通知详情页面。 
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3.9. 个人资料  

 

（1）【个人资料】显示考生的个人信息，考生可以在此页面查

看个人基础信息。  

 

  

 

 


