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2020 年普通高等学校招生全国统一考试（7 月份）

暨上海市普通高校招生统一文化考试 

外语听说测试考场规则 
 

一、考生应自觉服从考点工作人员管理，不得以任何理

由妨碍工作人员履行职责，不得扰乱考场及考试工作场所的

秩序。 

二、考生需根据测试准考证上考试场次提前 45 分钟到

考点报到，进入考点应主动接受按规定进行的身份验证、身

体健康监测等必要检查。提前 35分钟进入准备室，进入准备

室前，除有效证件（含居民身份证、有照片的社保卡、驾驶

证、护照、军人证）、测试准考证、黑色字迹的钢笔、圆珠笔

或签字笔外，其他随身物品须放在考点指定地方。严禁携带

各种通讯工具(如手机、智能手表、智能手环等具有发送或者

接收信息功能的设备)进入准备室。考生在准备室应保持安

静。 

三、考试从考生进入准备室开始，当场考生进入准备室

后，迟到考生不得参加该场次考试，由考点工作人员安排参

加本考点其他场次的考试。 

四、考生进入考场后，按座位号对号入座，将有效证件、

测试准考证放在电脑桌上供监考员核验。 

五、外语听说测试时间为 20分钟。每人一桌，独立答题。

考生在考场内不准喧哗，不准交头接耳、左顾右盼、打手势、

做暗号，不准夹带、旁窥、传抄试题并带出考场。有问题请

举手报告监考员。考试过程中考生不得中途离开考场，考试



结束离场后不得再进入考场，也不得在考场附近逗留或交谈。 

六、当监考员宣布考试开始后，按提示要求进行下列操

作： 

1.考生在登录界面的报名号输入框中输入《2020年普通

高等学校招生全国统一考试（7月份）外语听说测试准考证》

上所列的报名号，登录考试系统。考生核对系统显示的本人

信息正确无误，并点击“确认”按钮。 

2.此时出现设备测试界面，目的是测试耳机和话筒并熟

悉听说测试环境，请考生点击“开始测试”按钮，根据语音

提示完成设备测试，在设备测试过程中，系统会要求考生朗

读一段文字。如果设备测试正常，请点击“清晰”按钮结束

设备测试，否则点击“不清晰”按钮重新进行设备测试。如

系统提示当前的声音过大或过小，请考生调整话筒位置，在

提示音播放完毕后，点击“开始测试”按钮重新进行设备测

试。在整个设备测试阶段，如发现设备有问题请立即举手报

告监考员。 

3.设备测试结束后，屏幕上出现“下载试卷成功，考试

准备就绪”界面，此时请考生耐心等待，等本考场所有考生

的设备测试结束，方可开始答题。 

4.所有答题完成后，屏幕将显示“答题完成！正在上传

本次考试数据，请稍候……”。 

5.回收试卷结束后，屏幕将显示“外语听说考试到此结

束！请保持安静，等待监考老师允许后才能离开考场！”，此

时请考生保持安静，将耳机放回原处，将有关考试证件收好，

由考试工作人员引导离场。 

七、考试过程中如发现机器设备有问题，请考生及时向



监考员反映。考试全过程中不准进行与考试无关的操作，如

随意启动或关闭计算机、随意插拔电源、随意插拔耳麦、随

意修改计算机设置等操作，否则后果自负。 

八、考生有违纪、作弊等行为的，视情节轻重按《中华人

民共和国教育法》、《国家教育考试违规处理办法》进行处理。

涉嫌违法的，由考点或教育考试机构协助当地公安机关，按

照《中华人民共和国刑法修正案（九）》及有关法规进行处理。 

九、与考试无关的人员不得进入考场。 


